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AVVISO PUBBLICO, PER TITOLI E COLLOQUIO, PER IL CONFERIMENTO DI UN INCARICO TEMPORANEO DI
SOSTITUZIONE EX ART. 73 COMMA 5 DEL CCNL 17/12/2020
PER LA DIREZIONE DELLA UOC “UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO E QUALITA”

Sirende noto che, in esecuzione della determina del Direttore Generale dell’ AST di Macerata n. 124 del
14/03/2025 & indetto un Avviso pubblico, per ftitoli e colloquio, per il conferimento di un incarico
temporaneo di sostituzione ex art. 73 comma 5 del CCNL 17/12/2020 per la Direzione della UOC “Ufficio
Relazioni con il Pubblico e Qualitd” (Ruolo: Amministrativo - Profilo professionale: Dirigente
Amministrativo).

Nell’espletamento della presente procedura € garantita la paritd e la pari opportunitd per I'accesso al
lavoro cosi come stabilito dall’art. 3, comma 2, del D.P.R. n. 487/94 e dall’art. 57 del D.Igs. n. 165/2001.

Gli aspiranti dovranno essere in possesso dei sotto elencati requisiti generali e specifici:

1. REQUISITI DI AMMISSIONE

Requisiti generali:

a) Cittadinanza italiana, salve le equiparazioni stabilite dalle leggi vigenti, ovvero cittadinanza di uno
dei paesi dell’Unione Europea, ovvero il possesso di una delle condizioni previste dall’art. 38 del D.Lgs
n. 165/2001 come modificato ed integrato dalla legge 6 agosto 2013, n. 97, per i cittadini dei paesi
terzi (indispensabile specificare di quale condizione si tratta);

b) essere titolare di una casella di posta elettronica certificata.

Requisiti specifici:

a) Diploma di Laurea in Scienze della Comunicazione ovvero in Relazioni Pubbliche €, come previsto
dall'art. 2 DPR 422/2001, altre lauree con indirizzi assimilabili, ovvero, per i laureati in discipline diverse,
fitolo di specializzazione o di perfezionamento post-laurea o aliri titoli post-universitari rilasciati in
comunicazione o relazioni pubbliche e materie assimilate da universitd ed istituti universitari pubblici
e privafi, ovvero master in comunicazione conseguito presso la Scuola superiore della Pubblica
Amministrazione e, se di durata almeno equivalente, presso il Formez, la Scuola Superiore della
Pubblica Amministrazione Locale e altre scuole pubbliche nonché presso strutture private aventi i
requisiti di cui all'allegato B al DPR 422/2001.

Se conseguito all’estero, il titolo di studio deve essere riconosciuto equiparato all’analogo titolo di
studio acquisito in Italia, secondo la normativa vigente.

b) cinque anni di servizio effettivo in posizione dirigenziale apicale presso Enti del Servizio Sanitario
Nazionale o presso altre pubbliche amministrazioni.

| requisiti sopra indicati debbono essere posseduti, a pena di esclusione, alla data di scadenza del
termine stabilito dal bando stesso per la presentazione delle domande di ammissione e dovranno
essere documentati con le modalitd di cui agli artt. 19, 46 e 47 del DPR n.445/2000, come modificati e
sostituiti dall’art.15 della Legge n.183/2011.

La partecipazione all’avviso non € soggetta a limiti di etd (fatto salvo il limite previsto per il
collocamento ariposo d'ufficio) ai sensi dei commi 6 e 7 dell’art. 3 della Legge 127/97 e s.m.i..

Non possono accedere agli impieghi coloro che siano stati esclusi dall'elettorato attivo e coloro che
siano stati destituiti o dispensati dallimpiego presso pubbliche amministrazioni per persistente
insufficiente rendimento, in forza di norme di settore, o licenziati per le medesime ragioni ovvero per
motivi disciplinari ai sensi della vigente normativa di legge o contrattuale, ovvero dichiarati decaduti
per aver conseguito la nomina o I'assunzione mediante la produzione di documenti falsi o viziati da
nullitd insanabile, nonché coloro che abbiano riportato condanne con sentenza passata in giudicato
per reati che costituiscono impedimento all’assunzione presso una pubblica amministrazione.
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2. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

La domanda di partecipazione all' Avviso Pubblico va presentata, a pena di esclusione, unicamente
framite procedura telematica, accedendo al seguente indirizzo web:
hitps://astmacerata.selezionieconcorsi.it compilando lo specifico modulo on line secondo le istruzioni
riportate nell’ ALLEGATO A che costituisce parte integrante del presente bando.

E esclusa ogni altra forma di presentazione o trasmissione. Pertanto eventuali domande pervenute con
altre modalitd non verranno prese in considerazione.

Ogni candidato € invitato a prendere nota del codice numerico che verrd generato all'atto della
presentazione dell’istanza di partecipazione, visibile in alto a sinistra sulla prima pagina della domandaq,
che I'Azienda utilizzerd per identificare i candidati in tutti gli atti infraprocedimentali, allo scopo di
garantirne la riservatezza.

Ai fini della partecipazione al presente avviso il candidato dovrd provvedere, obbligatoriamente, al
versamento del contributo di partecipazione pari ad € 30,00, da effettuarsi al Servizio Tesoreria dell’ AST
Macerata tramite bonifico bancario sul c/c presso Banca Intesa Sanpaolo Spa — IBAN: IT 70 T 03069
13408 100000046059, indicando la causale “Avviso art. 73 comma 5 CCNL 17/12/2020 - cognome e
nome del candidato”.

La ricevuta del pagamento effettuato dovrd essere scansionata ed dllegata alla  domanda
telematica.

Il contributo versato non verrd rimborsato, anche nel caso di revoca della presente procedura.

Nella domanda di ammissione all’avviso i candidati dovranno dichiarare, sotto la propria personale
responsabilitd in forma di autocertificazione, tenuto conto delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del
DPR 445/2000 per l'ipotesi di falsitd in atti e di dichiarazioni mendaci, quanto segue:

1) dati anagrafici (cognome e nome, luogo e data di nascita, codice fiscale, residenza ed eventuale
domicilio, se diverso dalla residenza, recapito telefonico e indirizzo di posta elettronica ordinario -
mail);

2) l'indirizzo di posta elettronica certificata personale (PEC) che, ad ogni effetto, sard utilizzato
dall’Azienda e dagli Enti come domicilio digitale al quale inviare ogni necessaria comunicazione
inerente alla procedura concorsuale ed alla gestione delle graduatorie, con piena efficacia e
garanzia di conoscibilitd degli atti trasmessi; I' Azienda non si assume responsabilitd alcuna nel caso
di irreperibilitd presso il domicilio digitale comunicato, di dispersione di comunicazioni dipendente
da incuria, da inesatta indicazione o tardiva comunicazione di variazione;

3) il possesso della cittadinanza italiana, ovvero i requisiti sostitutivi;

4) il comune di iscrizione nelle liste elettorali, ovvero i motivi della non iscrizione o della cancellazione
dalle liste medesime;

5) la posizione nei riguardi degli obblighi militari;
6) le eventuali condanne pendli riportate e/o gli eventuali procedimenti penali pendenti ovvero di
non aver riportato condanne penali né di essere a conoscenza di procedimenti penali a carico;

7) di non essere stato destituito o dispensato dall'impiego presso una pubblica amministrazione per
persistente insufficientfe rendimento o dichiarato decaduto per aver conseguito la nomina o
I'assunzione mediante la produzione di documenti falsi o viziati da nullitd insanabile, ovvero
licenziato ai sensi della vigente normativa dilegge o contrattuale;

8) il possesso dei requisiti specifici di ammissione;

?) il servizio prestato, oltre al servizio che costituisce requisito specifico di partecipazione, nel profilo ad
avviso o in qualifiche corrispondenti, presso Enti del SSN, pubbliche amministrazioni, case di cura
convenzionate o accreditate e le eventuali cause di risoluzione di precedenti rapporti di pubblico
impiego;

10) il servizio prestato all’estero nel profilo ad avviso ai sensi dell’art. 23 DPR 483/1997, se riconosciuto;
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11) il servizio militare/servizio civile prestato nel profilo ad avviso o in qualifiche diverse dal profilo ad

AVViso;

12) altri fitoli accademici o di studio, ulteriori rispetto a quello richiesto quale requisito specifico di
ammissione;

13) le  aftivitd  formative e professionali (docenza  universitaria,  partecipazione @

convegni/seminari/corsi/congressi, corsi di aggiornamento/formazione con o senza esame finale,
corsi di perfezionamento/specializzazione, incarichi co.co.co./co.co.pro/etc. nel profilo ad avviso
presso Enti del SSN o altre pubbliche amministrazioni). Anche per queste attivitd occorre indicare
con precisione tutti gli elementi indispensabili alla valutazione (tipologia dell' attivitd, periodo e sede
di svolgimento della stessa);

14) le pubblicazioni, poster/abstract e titoli scientifici;
15) eventudli titoli che danno diritto a preferenza o riserva;

16) per i candidati beneficiari della L. 104/1992 o con disturbi specifici di apprendimento (DSA)
accertati ai sensi della L. 170/2010, I'eventuale necessitd di ausili e/o tempi aggiuntivi per
I'espletamento delle prove concorsudli in relazione al proprio handicap, ai sensi dell’art. 20 della L.
104/1992, purché certificati da apposita Struttura (da allegare nella sezione "Allegati”);

17) di prestare il consenso al trattamento dei dati personali (D. Lgs. 196/03) e di avere ricevuto
adeguata informativa sul trattamento dei dati personali ex art. 13 del Regolamento Europeo
2016/679 (GDPR).

La valutazione é effettuata sulla base dei titoli dichiarati dai candidati nella domanda di ammissione
all’avviso. Tutti i titoli per i quali il candidato richiede la valutazione devono essere posseduti alla data di
scadenza del termine per la presentazione della domanda di cui al presente bando. Saranno valutati
esclusivamente i titoli per i quali siano state fornite tutte le informazioni richieste; al fine di verificare
I'effettivo possesso dei ftitoli dichiarati, I'Azienda si riserva la facoltd di verificare la veridicita delle
dichiarazioni prodotte nonché di richiedere la documentazione relativa prima di emettere il
provvedimento finale favorevole. Viene sottolineato che, ferme restando le conseguenze sotto il profilo
penale, civile, amministrativo delle dichiarazioni false o mendaci, ai sensi degli artt. 75 e 76 del D.P.R.
28.12.2000 n. 445, qualora dal controllo effettuato dall’ Azienda emerga la non veridicitd del contenuto
delle dichiarazioni, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguiti sulla base delle stesse.

3. DOCUMENTI DA ALLEGARE ALLA DOMANDA

Il candidato dovrd allegare alla domanda esclusivamente:

- il documento diriconoscimento in corso di validitd (fronte e retro);

- laricevuta di pagamento del contributo di partecipazione all’ avviso pari ad € 30,00;
- curriculum vitae aggiornato;

- I'eventuale documentazione comprovante i requisiti generali che consentono ai cittadini non italiani
e non comunitari di partecipare al presente avviso;

- I'eventuale documentazione che attesti il iconoscimento del fitolo di studio conseguito all’estero;

- l'eventuale documentazione che attesti I'equiparazione dei servizi prestati all’estero secondo le
procedure della L. 735/1960;

- I'eventuale documentazione sanitaria comprovante lo stato di disabilitd e/o DSA, con l'indicazione
dell’ausilio necessario in relazione alla propria disabilitd o degli strumenti compensativi per le
difficolta di lettura, di scrittura e di calcolo e/o la necessitd di tempi aggiuntivi per I'espletamento
delle prove concorsuali, ai sensi dell’art. 20 L. 104/1999;

- le eventuadli pubblicazioni (per esteso), di cui il candidato & autore/coautore, attinenti al profilo
professionale ad avviso ed edite a stampa, avendo cura di evidenziare il proprio nome.

Ciascun documento allegato dovrd essere costituito da un unico file in formato jpg o pdf e non
superare i 3MB.
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L'elenco di cui sopra ha carattere tassativo: sono da escludere produzioni documentali diverse ed
ulteriori rispetto a quelle sopra elencate.

Si ribadisce che ogni dichiarazione resa dal candidato sul format on-line & formulata sotto la propria
personale responsabilitd ed ai sensi del D.P.R. 28.12.2000, n. 445; in caso di dichiarazioni mendaci, lo
stesso incorre nelle sanzioni penali di cui all'art. 76 DPR 445/2000, oltre alla decadenza dei benefici
eventualmente conseguiti sulla base delle dichiarazioni non veritiere.

In caso di non veridicitd delle dichiarazioni, si determineranno I'esclusione dalla procedura, la
decadenza dagli eventuali benefici conseguiti, nonché la trasmissione degli atti alle competenti
Autoritd Giudiziarie, ai Collegi/Ordini, alle Amministrazioni di appartenenza.

Si precisa che, per espressa disposizione normativa, i certificati medici e sanitari non possono essere
sostituiti da autocertificazione.

| candidati potranno, a richiesta e a loro spese, ritirare i documenti e le pubblicazioni allegati alle
domande, non prima che siano frascorsi, senza ricorsi da parte degli aventi interesse, 120 giorni dalla
data di  pubblicazione della determina di approvazione della graduatoria all’Albo Pretorio
dell’ Azienda.

4. (TERMINI DI SCADENZA)

Il bando di avviso viene pubblicato contestualmente nel sito internet aziendale www.asur.marche.it,
AST Macerata - sezione Amministrazione Trasparente — Bandi di Concorso nonché sul Portale del
Reclutamento inPA https://portale.inpa.gov.it.

Le domande di partecipazione dovranno essere presentate entro e non oltre il 30/04/2025.

La procedura telematica per la presentazione della domanda sard attiva a partire dal giorno
successivo dlla pubblicazione del presente bando nel suddetto sito dell’AST Macerata e verrd
automaticamente disattivata alle ore 23:59 del giorno di scadenza.

Il termine fissato per la presentazione della domanda & perentorio. Dopo tale termine non sard pivu
possibile eseguire la compilazione on line della domanda di partecipazione, né apportare aggiunte o
modifiche alla stessa.

L' Azienda non assume responsabilitd per eventuali disguidi tecnici o imputabili a terzi, forza maggiore o
caso fortuito; si consiglia pertanto di inolirare la domanda con congruo anticipo.

5. COMMISSIONE ESAMINATRICE

La Commissione Esaminatrice sard composta da esperti della materia oggetto della selezione scelti tra
il personale in servizio secondo quanto previsto all’art. 3 del Regolamento adotftato dall’ Area Vasta con
determina n. 729/AV3 del 23.05.2012 che disciplina, tra I'aliro, il conferimento di incarichi a tempo
determinato:

- PRESIDENTE: il Direttore Amministrativo dell’ AST Macerata;
- COMPONENTI: n. 2 Dirigenti Amministrativi di ruolo presso I' AST Macerata;

- SEGRETARIO: dipendente dell’ Area Risorse Umane con qualifica non inferiore alla Cat. D.

6. VALUTAZIONE DEI TITOLI E COLLOQUIO

| titoli saranno valutati in base ai criteri previsti dal DPR n. 483/97 e dal citato Regolamento di Area
Vasta adoftato con determina n. 729/AV3 del 23/5/2012.

La Commissione, per ogni candidato, ha a disposizione 70 punti, cosi ripartiti:

> 20 punti per il Curriculum Vitae
> 50 punti per il colloquio

| 20 punti per la valutazione del curriculum sono ripartiti fra le seguenti categorie:
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a. esperienza professionale: punti 10
b. fitoli accademici e di studio: punti 5
Cc. pubblicazioni e titoli scientifici: punti 5.

La Commissione potrd riservarsi la facoltd di procedere alla valutazione dei titoli successivamente
all'espletamento del colloquio e limitatamente ai candidati presenti e giudicati idonei.

7. COLLOQUIO

Il colloguio si svolgerd alla presenza dell'intera Commissione Esaminatrice all'uopo nominata, e verterd
sulle materie inerenti alla disciplina ad avviso nonché sui compiti connessi alla funzione da conferire.

Il superamento dell’esame-colloquio & subordinato al raggiungimento di una valutazione di sufficienza
espressa in termini numerici di almeno 35/50.

8. CONVOCAZIONE DEI CANDIDATI AMMESSI ALL'ESPLETAMENTO DEL COLLOQUIO

L' Azienda Sanitaria Territoriale di Macerata pubblicherd I'elenco dei candidati ammessi € non ammessi
nonché la data di effettuazione del colloquio nel proprio sito: www.asur.marche.it alla sezione "Bandi di
Concorso”, Struttura Organizzativa “AST Macerata”, almeno 7 giorni prima della data fissata per il
colloguio medesimo e invierd relativa comunicazione all’indirizzo PEC indicato nella domanda di
partecipazione.

La mancata presentazione nel giorno e nell’ora stabiliti, comporterd I'esclusione dall’avviso pubblico.

9. GRADUATORIA

La Commissione Giudicatrice formulerd la graduatoria di merito sulla base della somma dei punteggi
ottenuti da ciascun candidato in esito alla valutazione dei titoli e al colloquio.

La graduatoria, formalmente approvata con determina del Direttore Generale dell’ AST di Macerata,
sard pubblicata nel sito internet aziendale www.asur.marche.it alla sezione sopraindicata.

La rinuncia all'assunzione, ovvero la non disponibilitd a recarsi presso la sede individuata dall’ AST
comporta la decadenza dalla graduatoria.

Le comunicazioni di assunzione verranno inviate ai candidati mediante le seguente modalitd, espresse
in ordine di prioritd:

- all'indirizzo PEC del candidato;

- all’indirizzo e-mail indicato dal candidato nella domanda di ammissione all’avviso.

10. COSTITUZIONE RAPPORTO DI LAVORO

L'incarico & conferito a tempo determinato a titolo di supplenza, ex art. 73 comma 5 del CCNL
17/12/2020 dell’ Area Funzioni Locali, del titolare del posto in aspettativa ex art. 3/bis, comma 11, del D.
Lgs 502/92 ed avra durata pari all'assenza del titolare stesso, allo stato prevista fino al 31/05/2027.

Il trattamento economico € quello previsto dal vigente CCNL dell'area di riferimento integrato con le
indennita e la retribuzione legata alle funzioni di Direzione della UOC URP di cui alla determina n.
67/AV3 del 27/01/20216.

La costituzione del rapporto di lavoro avverrd a seguito di stipula del contratto individuale di lavoro in
conformitd al vigente CCNL dell’ Area Funzioni Localli.

Gli effetti giuridici ed economici del rapporto di lavoro decorreranno dalla data di effettiva immissione
in servizio.

La stipula del contratto individuale di lavoro con I'AST sard subordinata all'effettuazione della visita
preassuntiva di idoneita alla mansione specifica e all’espressione del giudizio di idoneitd senza
limitazioni e/o prescrizioni da parte del medico competente, con I'osservanza delle norme in materia di
categorie protette.
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Con l'assunzione in servizio & implicita I'accettazione, senza riserva, di tutte le disposizioni che
disciplinano o disciplineranno lo stato giuridico dei dipendenti di questa Amministrazione.

Decade dall'incarico chi I'abbia conseguito mediante presentazione di documenti falsi o viziati da
invaliditd non sanabile o abbia presentato dichiarazioni mendaci e non veritiere in caso di
autocertificazione ai sensi degli artt. 46 € 47 del DPR n.445/2000, fermo restando le sanzioni penali
previsti dall’art.76 del citato DPR.

11. NORME FINALI

L'Azienda Sanitaria Territoriale di Macerata si riserva la facoltd insindacabile di prorogare, riaprire i
termini, sospendere, revocare o modificare, in futto o in parte, il presente bando di avviso, ovvero, una
volta formulata la graduatoria, di non procedere ad alcuna assunzione senza che gli aspiranti e/o i
graduati possono sollevare eccezioni, diritti o pretese e senza I'obbligo di notifica ai singoli concorrenti
del relativo provvedimento.

Per quanto non previsto nel presente bando, si fa riferimento alle vigenti disposizioni di legge, agli
accordi nazionali di lavoro ed ad eventuali regolamenti interni aziendali.

Per eventuali ulteriori informazioni gli aspiranti potranno rivolgersi alla UOC Gestione Risorse Umane
dell’AST di Macerata - sede di Macerata — Via Annibali n. 31/L Piediripa (MC) — dal lunedi al venerdi
dalle ore 11,00 alle ore 13,00 (tel. 0733/2572684).

IL DIRETTORE GENERALE
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ALLEGATO A

MODALITA E CONDIZIONI PER LA REGISTRAZIONE E COMPILAZIONE ON LINE DELLE
DOMANDE DI PARTECIPAZIONE.

Leggere attentamente il bando prima di procedere alla compilazione della domanda di
partecipazione al concorso/Avviso.

La procedura di presentazione della domanda potrd essere effettuata 24 ore su 24, salvo momentanee
interruzioni per manutenzioni del sistema, anche non programmate, framite qualsiasi personal
computer collegato alla rete internet e dotato di uno dei seguenti browser di navigazione aggiornati
all'ultima versione disponibile: Google Chrome o Mozilla Firefox (si sconsiglia I'utilizzo del browser Internet
Explorer).

Si consiglia di non inoltrare la domanda in prossimitd delle ultime ore del giorno utile per la
presentazione, per evitare sovraccarichi del sistema, dei quali 'Amministrazione non assume alcuna
responsabilitd.

L'utilizzo del sistema di iscrizione dovrd avvenire seguendo scrupolosamente le indicazioni.

Si declina ogni responsabilitd in caso di uso improprio.

Fase 1: Registrazione nel sito aziendale

1. Accedere al sito web: hitps://astmacerata.selezionieconcorsi.it

2. Effettuare liscrizione al portale, cliccando su "REGISTRATI" nella home page. Per liscrizione,
dovranno essere forniti tutti i dati identificativi e dovrd essere allegato un documento di
riconoscimento in corso di validitd fronte retro. Fare attenzione al corretto inserimento dell’indirizzo
di posta elettronica ordinaria su cui verranno inviate le credenziali di accesso al portale di iscrizione
on line dei concorsi, e dell'indirizzo di posta elettronica cerlificata (P.E.C.) in quanto la stessa sara
utilizzata per tutte le comunicazioni inerenti la procedura.

3. Attendere la mail di registrazione (si consiglia di conftrollare sia la cartella di posta in arrivo che
quella Spam/Posta indesiderata). Collegarsi al link, ivi indicato, per attivare liscrizione. Solo dopo
I'attivazione, & possibile inserire il codice fiscale e la password trasmessa con la mail di registrazione
per accedere al portale. E possibile modificare la password, una volta compiuto il primo accesso all
portale.

4. Per chifosse in possesso di “Sistema Pubblico d'ldentitd Digitale — SPID” potrd accedere alla stessa
cliccando sull’icona “Entra con SPID"”, con le credenziali personali.

5. Per chifosse gid registrato al portale, potrd accedere alla stessa mediante il proprio Codice Fiscale
e Password.

Fase 2: Candidatura on line al Concorso/Avviso

1. Dopo aver inserito Codice Fiscale e Password e cliccato su "ACCEDI", selezionare la voce "Partecipa
ad una selezione o concorso”, per accedere ai concorsi attivi.

2. Una volta selezionato il concorso/avviso a cui si intfende partecipare, cliccare licona "PARTECIPA".
3. Compilare le pagine di registrazione della domanda, attraverso i seguenti 3 passi:

> Passo1di3
prevede la compilazione dei seguenti dati:
= requisiti generali;
» requisiti specifici;
»  disabilitg;
» dichiarazioni e consensi;
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> Passo2di3
prevede la compilazione dei seguenti dati:

= Titoli di carriera;

= Titoli accademici e di studio;

= Pubblicazioni e ftitoli scientfifici;

»  Curriculum formativo e professionale:
» Titoli di preferenza e diriserva;

» uypload degli allegati alla domanda;

> Passo3di3
permette di verificare la correttezza dei datfi inseriti e di generare la domanda, cliccando su
“CREA DOMANDA".

N.B. Le sezioni dei vari Passi possono essere compilate in momenti diversi una volta salvati. E possibile
accedere a quanto caricato ed integrare, correggere o cancellare i vari dafi

4. Una volta creata la domanda, aprire e stampare la domanda;
5. Firmare la domanda;

6. Scansionare l'intera domanda firmata (la scansione della domanda firmata dovrd essere in formato
“pdf", in modadlitd bianco e nero, di dimensione non superiore a 3MB) e salvarla nel pc;

7. Recuperare la domanda firmata e scansionata, cliccando sul tasto "Scegli file™;
8. Cliccare su"ALLEGA" per allegare la domanda firmata;
9. Cliccare su"INVIA CANDIDATURA" per completare la candidatura.

La domanda verrd considerata presentata nel momento in cui il candidato riceverd una PEC di
conferma dell'avvenuta candidatura con allegata la domanda firmata, contenente i dati inseriti,
completa del numero identificativo, data e ora diinvio.

La mancata ricezione della PEC di conferma sta a significare che la domanda non € stata inviata e la
candidatura non € andata a buon fine.

Nel caso in cui, una volta creata la domanda, il candidato si disconnetta dalla piattaforma
informatica, senza completare le operazioni che consentono di allegare ed inviare la candidatura, il
medesimo potrd concludere la procedura, accedendo all'Area Riservata, alla sezione "CONTROLLA LE
TUE PARTECIPAZIONI", cliccando su "INVIA" ed eseguendo le operazioni indicate nei suddetti punti della
" Fase 2: Candidatura on line al Concorso/Avviso".

All'interno dell'Area Riservata, la sezione "CONTROLLA LE TUE PARTECIPAZIONI" consente al candidato di
conftrollare lo stato della domanda ed eventualmente ritirare o apportare modifiche alla domanda:

- Perritirare una domanda gia inviata, accedere nella sezione "CONTROLLA LE TUE PARTECIPAZIONI",
cliccare su "RITIRA CANDIDATURA" e cancellare definitivamente tutti i dati gid inseriti.

- Per apportare modifiche alla domanda gid inviata, accedere nella sezione "CONTROLLA LE TUE
PARTECIPAZIONI", cliccare su "RITIRA CANDIDATURA" e successivamente su "RITIRA CANDIDATURA E
MANTIENI | DATI". Il candidato, a questo punto, potrd riformulare una nuova domanda di
partecipazione enftro i termini consentiti, ripetendo le operazioni indicate nella "Fase2: Candidatura
on line alla procedura".

- Per apportare modifiche alla domanda non ancora inviata, accedere nella sezione "CONTROLLA
LE TUE PARTECIPAZIONI", cliccare su "MODIFICA" e successivamente su "RITIRA CANDIDATURA E
MANTIENI | DATI". Il candidato, a questo punto, potra riformulare una nuova domanda di
partecipazione entro i tfermini consentiti, ripetendo le operazioni indicate nella "Fase2: Candidatura
on line alla procedura".
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ASSISTENZA TECNICA:
Per l'assistenza tecnica sulla procedura di compilazione della domanda on line & possibile o:

v framite l'apposita funzione disponibile cliccando sulla icona “INFORMAZIONE E ASSISTENZA”
presente nella pagina web. Le richieste di assistenza verranno evase durante I'orario di lavoro e
compatibilmente con gli altriimpegni del servizio;

v' contattando I'Help Desk dalle ore 9:00 alle 13:00 e dalle ore 16:00 alle 18:00 dal lunedi al venerdi all
numero 0971/58452;

v consultando dal Menu il “Manuale Utente”.

Nota Bene

Tutti i campi presenti nel format della domanda on line, dovranno essere compilati in modo preciso ed
esaustivo in quanto trattasi di dati sui quali verra effettuata la verifica del possesso dei requisiti, la
valutazione dei servizi, degli eventuali titoli di preferenza, ecc.

Per alcune tipologie di titoli & possibile e/o necessario, al fine dell’accettazione della domanda e della
eventuale valutazione, I'upload (termine con cui si indica I'azione di trasferimento di un file dal proprio
PC al web server) direttamente nel format della domanda online.

Gli allegati alla domanda dovranno essere esclusivamente in formato PDF o 7PM e di dimensione non
superiore 3Mb per singolo file.



